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1. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С

ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ

Общая трудоемкость

Часов по учебному плану

2 ЗЕТ

72

часов на контроль 4

самостоятельная работа 62

аудиторные занятия 6

в том числе:

Распределение часов дисциплины по курсам

Курс 1
Итого

Вид занятий УП РП

Лекции 2 2 2 2

Практические 4 4 4 4

Итого ауд. 6 6 6 6

Кoнтактная

рабoта

6 6 6 6

Сам. работа 62 62 62 62

Часы на

контроль

4 4 4 4

Итого 72 72 72 72

Виды контроля на курсах:

Зачет 1 семестр
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2. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

2.1 Цель преподавания дисциплины формирование целостного представления об этике профессионального общения,

этических проблемах и нормах, основывающихся на этическом кодексе Национальной ассоциации социальных

работников, принципах и стандартах этики профессионального общения, как необходимой части этики и

деятельности педагогического работника.

2.2 Задачи изучения дисциплины овладение знанием этических основ педагогической работы;основными навыками

профессионального взаимодействия с клиентами и коллегами; умением давать этическую оценку

профессиональной деятельности педагогического работника.

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Цикл (раздел) ОП: ФТД

3.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

3.1.1 Межкультурные коммуникации и саморазвитие

3.2 Дисциплины (модули) и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

3.2.1 Педагогика и психология развития

3.2.2 Управление проектами землеустройства

3.2.3 Выполнение, подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы

4. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ОПК-5 : Способен разрабатывать и реализовывать образовательные программы в сфере своей профессиональной

деятельности

ОПК-5.1 : Знает основы педагогики и психологии

ОПК-5.2 : Умеет разрабатывать и реализовывать образовательные программы в сфере своей профессиональной

деятельности для рекомендуемых уровней подготовки; умеет общаться с аудиторией, заинтересовывать слушателей,

обучающихся

ОПК-5.3 : Обладает навыками делового общения; организации работы коллектива при выполнении определенной

исследовательской, проектной и конструкторской задачи в сфере своей профессиональной деятельности

УК-6 : Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и способы ее

совершенствования на основе самооценки

УК-6.1 : Оценивает свои ресурсы и их пределы (личностные, ситуативные, временные) и целесообразно их использует

УК-6.2 : Определяет образовательные потребности и способы совершенствования собственной (в том числе

профессиональной) деятельности на основе самооценки

Наименование разделов и

тем /вид занятия/

ЛитератураЧасов ИндикаторыСеместр /

Курс

Код

занятия

Интеракт. Примечание

5. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Раздел 1. Предмет, цели и

задачи курса «Этика

профессионального общения».

1.1 Предмет, цели и задачи курса

«Этика профессионального

общения». Основные цели и

задачи курса «Этика

профессионального общения».

Этические категории и роль

морали в становлении

профессионального общения.

Этика профессионального

общения как философско-

социологическое знание. /Лек/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

2 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0
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1.2 Подготовка к лекционным

занятиям. /Ср/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

6 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0

1.3 Конспектирование учебной

и/или научной литературы. /Ср/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

4 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0

1.4 Работа с тестовыми

заданиями. /Ср/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

4 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0

1.5 Работа с книгой /Ср/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

4 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0

1.6 Подготовка докладов /Ср/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

4 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0
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Раздел 2. Деонтологические

вопросы этики

профессионального общения и

деятельности.

2.1 Моральные нормы и принципы в

профессиональной этике

общения. Целостное

представление о нормах,

принципах и идеалах как

собственно моральных

критериях. Структура

нравственных норм

профессионального общения.

Основные тенденции

исторического развития

моральных норм и принципов

профессионального

общения. /Пр/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

2 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0

2.2 Подготовка к лекционным

занятиям. /Ср/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

4 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0

2.3 Конспектирование учебной

и/или научной литературы. /Ср/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

4 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0

2.4 Работа с тестовыми

заданиями. /Ср/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

4 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0
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2.5 Работа с книгой. /Ср/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

4 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0

2.6 Подготовка докладов /Ср/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

4 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0

Раздел 3. Этические проблемы

профессиональной этики

общения и деятельности в

современном мире.

3.1 Этика взаимоотношений

профессионального работника с

клиентами. Ценности и

этические проблемы

профессиональной деятельности

и общении. Этические проблемы

взаимоотношений между

профессиональным работником

и клиентами. /Пр/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

2 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0

3.2 Подготовка к лекционным

занятиям. /Ср/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

4 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0
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3.3 Конспектирование учебной

и/или научной литературы. /Ср/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

4 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0

3.4 Работа с тестовыми

заданиями. /Ср/

Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

4 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0

3.5 Работа с книгой. /Ср/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

4 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0

3.6 Подготовка докладов. /Ср/ Л1.1 Л1.2

Л1.3 Л1.4

Л1.5 Л1.6

Л1.7 Л1.8

Л1.9 Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8Л3.1

Л3.2 Л3.3

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

4 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0

Раздел 4. Подготовка к

итговому контролю

4.1 Подготовка и сдача

зачета /Зачёт/

Л3.1 Л1.1

Л1.2 Л1.3

Л1.4 Л1.5

Л1.6 Л1.7

Л1.8 Л1.9

Л1.10

Л1.11Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6 Л2.7

Л2.8

Э1 Э2 Э3 Э7

Э8 Э9 Э10

4 УК-6.1 УК-

6.2 ОПК-5.1

ОПК-5.2

ОПК-5.3

1 0
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6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

6.1. Контрольные вопросы и задания

1. КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ

Для студентов заочной и очно-заочной форм обучения проведение текущего контроля предусматривает контроль

выполнения разделов индивидуальных заданий (письменных работ) в течение учебного года.

2. КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ИТОГАМ

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Промежуточная аттестация проводится в форме итогового контроля (ИК) по дисциплине:

Курс: 1

Форма: зачет

1. Мораль и человеческая деятельность, бизнес и менеджмент в их нравственном измерении.

2. Эволюция морали и этики в истории.

3. Некоторые моральные принципы деловых отношений.

4. Нравственные аспекты труда и командно-административная система.

5. Деловое общение как вид социальной деятельности.

6. Социально-нравственное содержание общения и его структура.

7. Психологическая и нравственная совместимость и ее роль в деловом общении.

8. Типология партнеров по общению.

9. Основные принципы общения с «трудными людьми».

10. Экономика, политика, мораль и их взаимосвязь в условиях рынка.

11. Связь морали с экономикой и политикой.

12. Нравственные обязательства правительства.

13. Морально-нравственные регуляторы менеджмента и делового общения.

14. Моральные опоры личности.

15. Нравственное в менеджменте и деловом общении.

16. Поведение и этикет в деловом общении.

17. Содержание и форма поведения.

18. Эстетика поведения.

19. Служебный этикет и правила телефонного разговора.

20. Невербальное общение.

21. Невербалистика как новая отрасль знаний о человеческом общении.

22. Значение личного  пространства в деловом общении.

23. Жесты как сигнал для расшифровки состояния человека и его поведения.

24. Нравственное содержание искусства переговоров.

25. Понятие переговоров и их виды.

26. Подготовка к переговорам.

27. Конструктивность и деструктивность переговоров.

28. Деловая беседа. Принципы и правила проведения совещаний.

29. Логические и нравственные требования к деловой беседе.

30. Умение слушать – залог успеха деловой встречи.

31. Основные принципы и правила проведения совещаний.

32. Конструктивные способы выходов из моральных конфликтов.

33. Содержание конфликтов и их виды.

34. Стили поведения в конфликтной ситуации.

35. Этикет и его виды. Деловой этикет и его функции. История развития делового этикета в России. Современные

принципы делового этикета. Максимы поведения (такта, великодушия, одобрения, согласия, симпатии).

36. Речевой этикет.

37. Имидж делового человека и этикет делового письма.

38. Этикет деловых приемов и подарки в деловой практике.

39. Деловой этикет в офисном пространстве и зарубежный деловой этикет.

ПРИМЕЧАНИЕ: исходные данные для задач хранятся в бумажном виде на соответствующей кафедре.

6.2. Темы письменных работ

ПРИМЕЧАНИЕ: контрольная работа студентов заочной формы обучения не предусмотрена.

6.3. Фонд оценочных средств

1. ПОКАЗАТЕЛИ, КРИТЕРИИ И ШКАЛЫ ОЦЕНИВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

Оценка сформированности компетенций у студентов НИМИ ДонГАУ и выставление оценки по отдельной дисциплине

ведется следующим образом:

- для студентов очной формы обучения итоговая оценка по дисциплине выставляется по 100-балльной системе, а затем

переводится в оценки «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно», «зачтено» и «не зачтено»;



стр. 9УП: 2021_21.04.02_z.plx.plx

- для студентов заочной и очно-заочной формы обучения оценивается по пятибалльной шкале, оценками «отлично»,

«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно»; «зачтено» или «не зачтено».

Высокий уровень освоения компетенций, итоговая оценка по дисциплине «отлично» или «зачтено» (90-100 баллов):

глубоко и прочно усвоил программный материал, исчерпывающе, последовательно, четко и логически стройно его

излагает, умеет тесно увязывать теорию с практикой, свободно справляется с задачами, вопросами и другими видами

применения знаний, причем не затрудняется с ответом при видоизменении заданий, использует в ответе материал

монографической литературы, правильно обосновывает принятое решение, владеет разносторонними навыками и

приемами выполнения практических задач. Системно и планомерно работает в течении семестра.

Повышенный уровень освоения компетенций, итоговая оценка по дисциплине «хорошо» или «зачтено»  (75-89 баллов):

твердо знает материал, грамотно и по существу излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос,

правильно применяет теоретические положения при решении практических вопросов и задач, владеет необходимыми

навыками и приемами их выполнения. Системно и планомерно работает в течении семестра.

Пороговый уровень освоения компетенций, итоговая оценка по дисциплине «удовлетворительно» или «зачтено»  (60-74

балла): имеет знания только основного материала, но не усвоил его деталей, допускает неточности, недостаточно

правильные формулировки, нарушения логической последовательности в изложении программного материала, испытывает

затруднения при выполнении практических работ.

Пороговый уровень освоения компетенций не сформирован, итоговая оценка по дисциплине «неудовлетворительно» или

«незачтено»  (менее 60 баллов): не знает значительной части программного материала, допускает существенные ошибки,

неуверенно, с большими затруднениями выполняет практические работы. Как правило, оценка «неудовлетворительно»

ставится студентам, которые не могут продолжить обучение без дополнительных занятий по соответствующей дисциплине.

2. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ПРОЦЕДУРЫ ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ,

НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

Общий порядок проведения процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, соответствие

индикаторам достижения сформированности компетенций определен в следующих локальных нормативных актах:

1. Положение о текущей аттестации знаний обучающихся в НИМИ ДГАУ (в действующей редакции).

2. Положение о промежуточной аттестации обучающихся по программам высшего образования (в действующей редакции).

Документы размещены в свободном доступе на официальном сайте НИМИ ДонГАУ https://ngma.su/ в разделе: Главная

страница/Сведения об образовательной организации/Локальные нормативные акты.

1. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ:

- тесты или билеты для проведения промежуточного контроля (ПК). Хранятся в бумажном виде на соответствующей

кафедре;

- разделы индивидуальных заданий (письменных работ) обучающихся;

- доклад, сообщение по теме практического занятия;

- задачи и задания.

2. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ:

- комплект билетов для экзамена/зачета. Хранится в бумажном виде на соответствующей кафедре. Подлежит ежегодному

обновлению и переутверждению. Число вариантов билетов в комплекте не менее числа студентов на экзамене/зачете.

6.4. Перечень видов оценочных средств

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

7.1. Рекомендуемая литература

7.1.1. Основная литература

Авторы, составители Заглавие Издательство, год

Л1.1 Березин В.С. Организационное поведение: учебное пособие [для

студентов направления "Менеджмент"]

Новочеркасск: , 2014

Л1.2 Николаева Л.С.,

Прокопишина Н.А.

Профессиональная этика, современный деловой этикет и

общение: учебное пособие

Новочеркасск: , 2015

Л1.3 Николаева Л.С.,

Прокопишина Н.А.,

Дуброва О.А.,

Загорская О.В.

Профессиональная этика, современный деловой этикет и

общение: учебное пособие

Новочеркасск, 2015

Л1.4 Березин В.С. Организационное поведение: учебное пособие [для

студентов направления "Менеджмент"]

Новочеркасск, 2014

Л1.5 Николаева Л.С.,

Загорская О.В.

Этика делового и профессионального общения: курс лекция

для магистров всех направлений

Новочеркасск, 2017

Л1.6 Николаева Л.С.,

Загорская О.В.

Профессиональная этика, современный деловой этикет и

общение: учебное пособие

Новочеркасск, 2018

Л1.7 Николаева Л.С.,

Загорская О.В.

Этика делового и профессионального общения: курс лекция

для магистров всех направлений

Новочеркасск, 2018

Л1.8 Николаева Л.С.,

Загорская О.В.

Основы межличностного взаимодействия: курс лекция для

магистров всех направлений

Новочеркасск, 2018
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Авторы, составители Заглавие Издательство, год

Л1.9 Николаева Л.С. Этические проблемы социальной работы: курс лекций для

бакалавров всех форм обучения [направления "Соц.работа"]

Новочеркасск, 2018

Л1.10 Николаева Л.С.,

Загорская О.В.

Этика делового и профессионального общения: учебное

пособие для магистров и аспирантов всех направлений

Новочеркасск, 2020

Л1.11 Николаева Л.С.,

Загорская О.В.

Профессиональная этика, современный деловой этикет и

общение: учебное пособие для аспирантов, магистров,

бакалавров

Новочеркасск, 2021

7.1.2. Дополнительная литература

Авторы, составители Заглавие Издательство, год

Л2.1 Сидоров П.И., Путин

М.Е.

Деловое общение: учебник для вузов по специальности

"Бухгалтерский учет, анализ и аудит" и другим

экономическим специальностям

Москва: ИНФРА-М, 2012

Л2.2 Разин А.В. Этика: учебник для студентов философ. спец Москва: ИНФРА-М, 2012

Л2.3 Тимофеев М.И. Деловые коммуникации: учебное пособие Москва: РИОР, 2012

Л2.4 Дусенко С.В. Профессиональная этика и этикет: учебное пособие для

вузов по направлению "Гостиничное дело" и "Туризм"

Москва: Академия, 2013

Л2.5 Дорошенко В. Ю.,

Зотова Л. И.,

Лавриненко В. Н.,

Островский Э. В.,

Подвойская Л. Т.

Психология и этика делового общения: учебник Москва: Юнити-Дана, 2015

Л2.6 авт.-сост. И.Н.

Кузнецов

Деловое письмо: учебно-справочное пособие Москва: Издат.-торг.

корпорация «Дашков и К°»,

2018

Л2.7 Николаева Л.С.,

Загорская О.В.

Основы межличностного взаимодействия: курс лекция для

магистров всех направлений

Новочеркасск, 2017

Л2.8 Генова Н. М.,

Стебляк В. В.

Этика предпринимательской деятельности: курс лекций Омск: Омский

государственный

университет им. Ф.М.

Достоевского, 2019

7.1.3. Методические разработки

Авторы, составители Заглавие Издательство, год

Л3.1 Николаева Л.С. Этические проблемы социальной работы: курс лекций для

бакалавров всех форм обучения специальности "Соц.работа"

Новочеркасск: , 2014

Л3.2 Новочерк. инж.-

мелиор. ин-т

Донской ГАУ, каф.

истории, философии

и соц. технологий ;

сост. Л.С. Николаева,

О.В. Загорская

Этика делового и профессионального общения:

методические указания к практическим занятиям для

магистров

Новочеркасск, 2017

Л3.3 Новочерк. инж.-

мелиор. ин-т

Донской ГАУ, каф.

истории, философии

и соц. технологий ;

сост. Л.С. Николаева,

О.В. Загорская

Основы межличностного взаимодействия: методические

рекомендации к практическим занятиям для магистров

Новочеркасск, 2017

7.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"

7.2.1 Официальный сайт НИМИ с доступом в

электронную библиотеку

www.ngma.su

7.2.2 Единое окно доступа к образовательным ресурсам http://window.edu.ru/catalog/resources?p_rubr=2.2.75.4

7.2.3 Российская государственная библиотека (фонд

электронных документов)

https://www.rsl.ru/

7.2.4 Бесплатная библиотека ГОСТов и стан-дартов

России

http://www.tehlit.ru/index.htm

7.2.5 Справочная информационная система «Экология» http://ekologyprom.ru/ -

7.2.6 Промышленная и экологическая безопас-ность,

охрана труда

https://prominf.ru/issues-free

7.2.7 Портал учебников и диссертаций https://scicenter.online/
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7.2.8 Университетская информационная систе-ма Россия

(УИС Россия)

https://uisrussia.msu.ru/

7.2.9 Электронная библиотека "научное насле-дие

России"

http://e-heritage.ru/index.html

7.2.10 Электронная библиотека учебников http://studentam.net/

7.2.11 Справочная система «Консультант плюс» Соглашение OVS для решений ES #V2162234

7.2.12 Справочная система «e-library» Лицензионный договор SCIENCEINDEX№SIO-

13947/34486/2016 от 03.03.2016 г

7.3 Перечень программного обеспечения

7.3.1 Microsoft. Desktop Education ALNG LicSAPk OLVS

E 1Y AcademicEdition Enterprise (MS Windows

XP,7,8, 8.1, 10; MS Office professional; MS Windows

Serverl)

Сублицензионный договор №502 от 03.12.2020 г. АО

«СофтЛайн Трейд»

7.3.2 Dr.Web®DesktopSecuritySuiteAнтивирус КЗ+ ЦУ Государственный (муниципальный) контракт №

РЦА06150002 от 15.06.2021 г. на передачу

неисключительных прав на использование программ для

ЭВМ ООО «АЙТИ ЦЕНТ»

7.3.3 AdobeAcrobatReader DC Лицензионный договор на  программное обеспечение для

персональных компьютеров Platform

Clients_PC_WWEULA-ru_RU-20150407_1357

AdobeSystemsIncorporated (бессрочно).

7.3.4 Opera

7.3.5 Googl Chrome

7.3.6 Yandex browser

7.3.7 7-Zip

7.3.8 Программная система для обнаружения текстовых

заимствований в учебных и научных работах

«Антиплагиат. ВУЗ» (интернет-версия);Модуль

«Программный комплекс поиска текстовых

заимствований в открытых источниках сети

интернет»

Лицензионный договор № 3343 от 29.01.2021 г.. АО

«Антиплагиат»

7.3.9 Сигма ПБ Академическая версия Лицензионный договор №1 от 3.07.2014 г. с ООО "3К

Эксперт" о предоставлении неисключительных

имущественных прав на использование программы для

ЭВМ в образовательных целях с консультационными

услугами

7.3.10 MS Windows XP,7,8, 8.1, 10; Сублицензионный договор №502 от 03.12.2020 г. АО

«СофтЛайн Трейд»

7.3.11 MS Office professional; Сублицензионный договор №502 от 03.12.2020 г. АО

«СофтЛайн Трейд»

7.3.12 Visual Studio Community Предоставляется бесплатно

7.3.13 Visual Studio Code Предоставляется бесплатно

7.3.14 Microsoft Teams Предоставляется бесплатно

7.3.15 Eclipse IDE 2021‑12 Eclipse Public License - v 2.0

7.3.16 Java Agent Development Framework (JADE) GNU LESSER GENERAL PUBLIC LICENSE Version 3, 29

June 2007

7.4 Перечень информационных справочных систем

7.4.1 Базы данных ООО "Пресс-Информ" (Консультант

+)

https://www.consultant.ru

7.4.2 Базы данных ООО "Региональный

информационный индекс цитирования"

7.4.3 Базы данных ООО Научная электронная

библиотека

http://elibrary.ru/

7.4.4 Базы данных ООО "Гросс Систем.Информация и

решения"

http://www.гроссинфо.рф

8. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Специальное помещение укомплектовано специализированной мебелью и техническими

средствами обучения, служащими для представления информации большой аудитории: Набор

демонстрационного оборудования (переносной проектор, экран, ноутбук); Учебно-наглядные

пособия; Доска ? 1 шт.; Рабочие места студентов; Рабочее место преподавателя.

8.1 208
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Специальное помещение укомплектовано специализированной мебелью и техническими

средствами обучения, служащими для представления информации большой аудитории: Набор

демонстрационного оборудования (переносной): экран - 1 шт., проектор - 1 шт., нетбук - 1

шт.; Учебно-наглядные пособия; Доска ? 1 шт.; Рабочие места студентов; Рабочее место

преподавателя.

8.2 223

Помещение укомплектовано специализированной мебелью и оснащено компьютерной

техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в

электронную информационно-образовательную среду НИМИ Донской ГАУ:  Терминальная

станция L110 – 12 шт.;  Монитор 22" ЖК Aser – 12 шт.;  Плоттер – 2 шт.;  Рабочие места

студентов;  Рабочее место преподавателя.

8.3 П18

Помещение укомплектовано специализированной мебелью и оснащено компьютерной

техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в

электронную информационно-образовательную среду института НИМИ Донской ГАУ:

Компьютер – 1 шт.; Монитор – 1 шт.;Стол – 5 шт.;Установочные диски с программным

обеспечением;Места для хранения компьютерной техники;Рабочие места сотрудников.

8.4 П15

9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1. Методические рекомендации по организации самостоятельной работы обучающихся в НИМИ ДГАУ  : (введение в

действие приказом директора № 106 от 19 июня 2015 г.) / Новочерк. инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ. – Новочеркасск, 2015.

– URL : http://ngma.su (дата обращения: 28.08.2017). - Текст : электронный.

2. Этика делового и профессионального общения : методические указания к практическим занятиям для магистров /

Новочерк. инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ, каф. истории, философии и соц. технологий ; сост. Л.С. Николаева, О.В.

Загорская. - Новочеркасск, 2017. - URL : https://ngma.su (дата обращения: 26.08.2011). - Текст : электронный.

3. Основы межличностного взаимодействия : методические рекомендации к практическим занятиям для магистров /

Новочерк. инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ, каф. истории, философии и соц. технологий ; сост. Л.С. Николаева, О.В.

Загорская. - Новочеркасск, 2017. - URL : https://ngma.su (дата обращения: 26.08.2011). - Текст : электронный.

4.Николаева, Л.С. Этические проблемы социальной работы : курс лекций / Л.С. Николаева; ФГБОУ ВПО Новочерк. гос.

мелиор. акад.– Новочеркасск, 2014. – URL : http://ngma.su (дата обраще-ния: 26.08.2011). - Текст : электронный.



11. ДОПОЛНЕНИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ В РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ 
 

В рабочую программу на 2022 - 2023 учебный год вносятся следующие дополнения и из-

менения - обновлено и актуализировано содержание следующих разделов и подразделов рабочей 

программы: 

 
8.3 Современные профессиональные базы и информационные справочные системы  

Базы данных ООО "Пресс-Информ" (Консуль-

тант +) 

Договор №01674/3905 от 20.01.2022 с ООО 

"Пресс-Информ" (Консультант +) 

Базы данных ООО "Региональный информаци-

онный индекс цитирования" 

Договор № НК 2050 от 18.03.2022 с ООО "Ре-

гиональный информационный индекс цитиро-

вания"  

Базы данных ООО Научная электронная биб-

лиотека 

Лицензионный договор № SIO- 

13947/18016/2021 от 07.10.2021 ООО Научная 

электронная библиотека  

Базы данных ООО "Гросс Систем.Информация 

и решения" 

Контракт № КРД-18510 от 06.12.2021 ООО 

"Гросс Систем.Информация и решения" 

 
Перечень договоров ЭБС образовательной организации на 2022-2023 уч. год 

Учебный 
год 

Наименование документа с указанием реквизитов 
Срок действия доку-

мента 

2022/2023 

Договор № 501-01\20 об оказании информационных услуг 

по предоставлению доступа к базовой коллекции «ЭБС 

Университетская библиотека онлайн» от 22.01.2020г. с ООО 

«НексМедиа» 

с 20.01.2020 г. по 

19.01.2026 г. 

2022/2023 

Договор № р08/11 на оказание услуг по предоставлению до-

ступа к электронным изданиям от 30.11.2017 г. с ООО «Из-

дательство Лань» Размещение внутривузовской литературы 

ДонГАУ на платформе ЭБС Лань 

с 30.11.2017 г. по 

31.12.2025 г. 

2022/2023 

Договор № СЭБ №НВ-171 по размещению произведений и 

предоставлению доступа к разделам ЭБС СЭБ от 18.12.2019 

г. с ООО «ЭБС Лань» 

Доп.соглашение от 24.06.2021 к Дог №СЭБ №НВ-171 от 

18.12.2019 . с  ООО «ЭБС Лань» 

с 18.12.2019 г. по 

31.12.2022 г. 

с последующей про-

лонгацией 

 

2022/2023 
Договор № 11 оказания услуг одностороннего доступа к ре-

сурсам научно-технической библиотеки «РГУ Нефти и газа 

(НИУ) имени И.М. Губкина» от 29.10.2019 г. (Нефтегазовое 

дело) 

с 29.10.2019 г. по 

28.10.2020 г. 

с последующей про-

лонгацией 

 

2022/2023 
Договор № 48-п на передачу произведения науки и неис-

ключительных прав на его использовании от 27.04.2018 г. с 

ФГБНУ «РосНИИПМ»  

с 27.04.2018 г. до 

окончания неисклю-

чительных прав на 

произведение 

2022/2023 Договор № 1310 от 02.12.21  на оказание услуг по предо-

ставлению доступа к электронным изданиям коллек-

ций:«Ветеринария и сельское хозяйство - Издательство 

Лань» 

с 14.12.2021 г. по 

13.12.2026 г.  

2022/2023 Договор № 1311 от  02.12.21   на оказание услуг по предо-

ставлению доступа к электронным изданиям коллекции: 

«Экономика и менеджмент – Издательство Дашков и К» с 

ООО «ЭБС Лань»  

с 14.12.2021 г. по 

13.12.2026 г.  

2022/2023 Договор № 2-22 от 18.02.2022 г.  с ООО «Издательство 

Лань» на оказание услуг по предоставлению доступа к 

электронным изданиям коллекций:  «Лесное хозяйство и 

лесоинженерное дело – Издательства Лань» ЭБС Лань и 

отдельно на6 книг из других разделов. 

с 20.02.2022 г. по  

19.02.2023 г. 
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